Ponencia de gastronomia

Congreso Internacional UNIANDES

La calidad en los servicios para
alcanzar el éxito en las empresas
restauranteras.

“Ca calidad es el aspecto mds revolucionario y cambiante de la produccion y si se descuida puede convertirse en
la forma mds sutil del despilfarro”.

CHE

Ing. Rafael Raul Silador Utrera

Instituto Tecnolégico Superior Manuel Lezaeta. A”



A: Rafael Raul Silador Utrera

El Comité Organizador del IV Congreso Cientifico Internacional UNIANDES “Impacto de
las investigaciones universitarias”; previa revision del Comité Cientifico respectivo y
arbitrado por el eje tematico correspondiente, le informa que su ponencia titulada: “La
calidad en los servicios para alcanzar el éxito en las empresas restauranteras”, ha sido
ACEPTADA para ser presentada en el “IV Foro Internacional sobre problemas del
Turismo y la Gastronomia”.

El congreso se llevara a cabo los dias 24,25, y 26 de octubre del 2017 en el campus
“Gustavo Alvarez Gavilanez” ubicado en la ciudad de Ambato en la Republica del
Ecuador.

De igual manera, se le informa que debera formalizar su inscripcion y hacer el pago para
garantizar su participacion en tan importante congreso.
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